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D urante los últimos años de mi vida he dedicado 
mucho tiempo a trabajar en mis emociones. Per-
tenezco a una generación en la que, a veces, era 

mal visto expresar algunas de ellas. Frases como “¿vas a 
llorar otra vez?”, “no discutas”, “pareces una loca”, “los 
hombres no lloran”, entre otras, nos exigían guardarnos 
sentimientos o palabras y dejar a un lado todo lo que 
nos estaba pasando porque, simplemente, era mal visto 
o se consideraba fuera de contexto. 

Afortunadamente los tiempos han cambiado y en esta 
evolución llegan cosas maravillosas que nos permiten 
crecer y dar pasos importantes para que este mundo sea 
mucho mejor y podamos vivir más tranquilos. Manuela, 
mi hija mayor, actualmente está haciendo un doctorado 
en Ciencias de la Salud con énfasis en cambio compor-
tamental. A Manu siempre le ha gustado estudiar, in-
vestigar y aprender. Y, más allá de eso, siempre se ha 
interesado en trabajar porque las personas cuiden su 
salud mental generando cambios en su interior.  En con-
versaciones cotidianas que tenemos sobre su estudio he 
aprendido muchas cosas. Por ejemplo, hablamos sobre 
la regulación emocional o la importancia de ser cons-
ciente cuando una situación me causa una emoción muy 
fuerte. Identificar, analizar y permitirse sentir o expresar 
ahora no solo es posible, sino que es bien visto. 

Generar emociones en nuestros clientes es parte de 
nuestro día a día en El Tesoro. Trabajamos por ello 
cuando abrimos espacios como la terraza gastronómi-
ca Sunset y pensamos en la plenitud que pueden des-
pertar, en los visitantes, los atardeceres que desde ahí 
ven cada día. O cuando escogemos con cuidado cada 
detalle de nuestra Feria Habítate o de la Feria Cultura 
y Libros. También, mientras planeamos cada uno de los 
eventos que tiene el Teatro El Tesoro y nos imaginamos 
los abrazos que van a suceder en el lobby; o las risas, la 
nostalgia y la felicidad que producirá en los asistentes la 
música de eventos tan hermosos como La Sociedad de 
la Cumbia. Y ni hablar de la emoción que nos produce 
sentir a Rudolf a punto de llegar a alegrar la Navidad de 
todos los niños, las niñas y las familias.

Pero también sabemos que hacemos parte de tus emo-
ciones cuando vemos las caras de felicidad en los en-
cuentros de amigas y amigos, de familias enteras que 
escogen nuestro Parque Comercial como un segundo y 
cálido hogar. Y en los rostros de quienes deciden venir 
a nuestro Club de Lectura a alimentar su espíritu, o en 
las sonrisas de quienes vienen a las clases de Yoga o de 
Rumba y encuentran allí unas horas maravillosas de es-
cape a la rutina que algunas veces nos consume.

Adriana González Zapata
Gerente General

Yo siento un orgullo inmenso 
de ser parte de un espacio diverso, 
incluyente y respetuoso en el cual 
trabajamos constantemente para crear 
espacios y eventos en los que niños, 
niñas, jóvenes y adultos encontremos 
un oasis para vivir distintos 
momentos. 

Por eso El Tesoro es y seguirá siendo 
el lugar para vivir tus emociones.
¡El Tesoro emociona!

¡El Tesoro 
emociona!



Todos estos sentimientos y muchos 
más producen las películas de terror y 
más aún, los mundos extraños. 

Tim Burton es uno de los directores de 
cine más conocidos por sus films de 
fantasía oscura. En varias entrevistas 
ha contado que fue un niño solitario 
y que muchas veces se sentía fuera de 
lugar. Esta sensación, más su gusto 
por lo sombrío y lo diferente, posible-
mente influyeron en su forma de ver 
el mundo y en su elección de los per-
sonajes y las temáticas en su trabajo.  
Willy Wonka, Emily, Beetlejuice, Edward 
Scissorhands, Jack Skellington y mu-
chos otros personajes más son inspi-
ración durante la época de Halloween 
que convertirá a El Tesoro en un extra-
ño mundo.

Pelotas, deslizaderos, túneles, tobo-
ganes y personajes un poco espeluz-
nantes están listos para que pases las 
mejores tardes en compañía de tus 
amigos. Juegos, retos, y un toque de 
magia, te esperan en nuestro Parque 
Comercial.
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llega a El Tesoro

Playground

Adrenalina, suspenso, intriga, emoción, 
euforia, ansiedad, alivio…

UN EXTRAÑO MUNDO



Entre el 25 de octubre y el 2 de 
noviembre tendremos el 
Halloween Festival 

Disfruta de diferentes actividades 
lúdicas e interactivas como manua-
lidades, clases de cocina, títeres, 
lecturas, magia, maquillaje, entre 
otras.

Full: $28.000
Si registras tus facturas*: $20.000
Aliados VIP El Tesoro: $15.000
*Por un valor igual o superior a $30.000

¿Quiénes pueden disfrutar 
de la atracción y cuánto dura? 

•	 La atracción es apta para niños 
y niñas de 1.10 cm de altura          
en adelante.

•	 Los pequeños de 90 a 110 cm 
de altura pueden ingresar en 
compañía de un adulto.

•	 El aforo máximo permitido        
es de 60 personas por turno. 

•	 El turno tiene una duración       
de 20 minutos. 

Sabías que...

El Teatro El Tesoro se suma a 
toda esta programación con 
tres shows, uno de ellos es la 
obra de teatro de Edgar Allan 
Poe, una puesta en escena para 
adultos llena de misterio, que 
se presentará el sábado 2 de 
noviembre a las 8:00 p.m.

¡Anímate a venir disfrazado!
Puedes llevarte muchas sorpresas.

Entradas disponibles 
próximamente en tuboleta.com

•	 El significado de Halloween es 'All 
Hollow's eve'. Proviene del inglés 
antiguo y quiere decir, "víspera de 
todos los santos".

•	 El negro y el naranja se asocian típi-
camente a Halloween. El naranja es 
un símbolo de fuerza y ​​resistencia. 
El negro es el símbolo de la muer-
te y oscuridad por excelencia, y 
funciona como un recordatorio de 
que esta festividad marcó los lími-
tes entre la vida y la muerte.

•	 El samhainofobia es el miedo irra-
cional que experimentan algunas 
personas al día de Halloween.

Halloween Festival 

Boletería Teatro El Tesoro

Prepárate para jugar
en el lado oscuro 
de la diversión y atrévete
a explorar y a vivir 
aventuras espeluznantes
en nuestro gran 
playgoround 
en Plaza Palmas.

Ingreso 
de otro mundo

Túnel de 
extrañas luces

Sonidos 
interactivos

Gran torre 
tenebrosa

Mallas 
escabrosas

Gran piscina
de pelotas 

Toboganes 
con luces

Deslizaderos 
espeluznantes



vivelparque

- 6 -

PIANOACADEMY 
Y ORQUESTA 
SINFÓNICA EAFIT
Scheherezade y Cuadros 
de una exposición
Sábado 5 de octubre, 
5:00 p.m.
Scheherazade es una suite sin-
fónica de Nikolai Rimsky-Kor-
sakov basada en "Las mil y 
una noches" que musicaliza 
relatos de aventuras, amor 
y misterio de esta obra me-
dieval, evocando un Oriente 
exótico con melodías cau-
tivadoras. Cuadros de una 
exposición es una suite mu-
sical compuesta por Modest 
Mussorgsky que representa 
un paseo imaginario por una 
galería de arte y describe mu-
sicalmente diferentes cuadros, 
evocando paisajes sonoros.
*Menores de 6 años no pagan boleta.

Escanea los códigos QR 
y escucha dos versiones 
clásicas de los conciertos:

MUERDO 
Sinvergüenza Tour 
Viernes 18 de octubre, 
7:00 p.m.

Muerdo llega a Medellín en un 
recorrido por más de 10 países 
de Iberoamérica para presentar 
su sexto disco de estudio. Uno 
de los mayores exponentes de 
la nueva canción de autor a 
nivel mundial, de personalidad 
arrolladora y sensibilidad abis-
mal, regresa a la ciudad para 
poner de manifiesto su madu-
rez artística tras todo lo apren-
dido durante su prolífica carre-
ra musical.

Escanea el QR y escucha el 
álbum en Spotify:

MARÍA DEL SOL 
PERALTA
La Familia Zarigüeya
Sábado 12 de octubre, 
5:00 p.m. 
Una divertida historia para can-
tar, bailar y jugar mientras ex-
ploramos los diversos roles de 
los miembros de la familia y 
cómo el trabajo en equipo, la 
comprensión y el afecto, son 
los ingredientes esenciales 
para una convivencia alegre y 
armónica. Mucho color, buena 
música y grandes personajes en 
el escenario nos conectarán con 
el señor y la señora Zarigüeya, 
mientras esperan con ilusión el 
nacimiento de sus crías.
* Menores de 6 años no pagan boleta.
*  Tarifas especiales para afiliados a Comfenalco.

Escanea el código QR y 
descubre más sobre la artista:

POE, EL MAESTRO 
DEL TERROR
Sábado 2 de noviembre, 
8:00 p.m.
Es una obra de teatro de terror 
psicológico para público adulto 
donde podrás ver en escena la 
locura, la desesperación, la muerte, 
el miedo, las tinieblas y la densa 
oscuridad en cada uno de los 
personajes que cobran vida en las 
creaciones de uno de los autores 
más reconocidos de la historia: 
Edgar Allan Poe.

Una vez que se abra el telón no 
podrás despegarte de tu butaca 
y disfrutarás los 4 escalofriantes 
cuentos que hemos preparado para 
ti: El cuervo, El barril de amontilla-
do, Berenice y Corazón delator. 

¡Ven a vivir la magia de los relatos 
actuados en teatro en este homenaje 
único a cargo del Maestro mexica-
no Víctor Vázquez!

Entradas disponibles 
próximamente en tuboleta.com

Prográmate con lo mejor 
del arte y la cultura en el 02
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o en la taquilla del Teatro El Tesoro.
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POE, EL MAESTRO 
DEL TERROR
Sábado 2 de noviembre, 
8:00 p.m.
Es una obra de teatro de terror 
psicológico para público adulto 
donde podrás ver en escena la 
locura, la desesperación, la muerte, 
el miedo, las tinieblas y la densa 
oscuridad en cada uno de los 
personajes que cobran vida en las 
creaciones de uno de los autores 
más reconocidos de la historia: 
Edgar Allan Poe.

Una vez que se abra el telón no 
podrás despegarte de tu butaca 
y disfrutarás los 4 escalofriantes 
cuentos que hemos preparado para 
ti: El cuervo, El barril de amontilla-
do, Berenice y Corazón delator. 

¡Ven a vivir la magia de los relatos 
actuados en teatro en este homenaje 
único a cargo del Maestro mexica-
no Víctor Vázquez!

Entradas disponibles 
próximamente en tuboleta.com

Conoce toda la programación:
teatroeltesoro.com 

Te invitamos a escanear el código 
QR para conocer los testimonios 
de algunos de nuestros visitantes 
que aman el arte y la cultura.

Antes y después de cada función, en el lobby
del Teatro El Tesoro sucede magia. 

El encuentro entre amigos y familiares 
nos regala sonrisas, conversaciones 

y abrazos largos y fuertes que vamos 
coleccionando como un buen augurio 

para las siguientes obras. 

Compartimos con ustedes algunos de los 
mejores y más recientes recuerdos. 

¡Coincidencias que sucedieron en La Sociedad 
de la Cumbia y en Navegación por el universo 

y que despiertan muchas emociones! 
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El Tesoro 
despierta 

tus emociones

03

Cada espacio de El Tesoro se ha pensado con un 
propósito. Además de la oferta comercial, nuestro 

Parque Comercial se ha preocupado por tener 
espacios para el disfrute, la recreación, la contem-
plación, la diversión. Sitios que no solo te brindan 
momentos de esparcimiento, sino que, además, 

marcan la diferencia ya que buscan despertar 
emociones en nuestros visitantes.

 ¡El Tesoro en un lugar para vivir 
momentos emocionantes!

Club de Lectura El Tesoro
Leer te permite viajar a lugares a los que nunca imaginaste 
que podrías llegar.  Conoces personajes que solo estaban 
en tu imaginación… ¡leer te despierta emociones maravillosas!
Bajo esas premisas, creamos el Club de Lectura El Tesoro, guiado
por el comunicador y magíster en Literatura Diego Aristizábal. 
Nuestras inscripciones están cerradas por ahora pero puedes 
sumarte a la lista de espera. 

Inscripción en: eltesoro.com.co/gracias-formularios-club-de-lectura

Clases de Rumba
Es uno de los ejercicios más podero-
sos para el cuerpo y para el alma. Re-
duce el estrés y las preocupaciones 
los lunes, miércoles y viernes mien-
tras liberas tus endorfinas haciendo 
Rumba en El Tesoro. 
Horario: 8:30 a.m.
Ubicación: Sótano 1, Plaza Palmas
Entrada libre con registro

Clases deYoga
Lleva a tu mente a un estado de 
calma creando una conexión con tu 
cuerpo al practicar yoga en nuestro 
Parque Comercial. Ayuda a  trascen-
der tus emociones todos los martes y 
jueves en Plaza Teatro, nivel 5.
Horario: 8:30 a.m.
Entrada libre con registro

Ciclo Kids
¡Aprender a montar bici siempre será 
divertido! Vive la emoción de esta in-
olvidable experiencia con tus hijos. 
Cada domingo transformamos este 
espacio en una ciclovía dotada con 
las medidas de seguridad necesarias 
para que los más pequeños se diviertan.
Horario: 10:00 a.m. a 12:00 m.
Ubicación: Plaza Palmas, Sótano 1
Entrada libre con registro

Conoce todos nuestros espacios de bienestar 
en eltesoro.com.co 
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Espíritu
Un culto a la cocina colombiana. Así podríamos 
definir el concepto del nuevo restaurante 
del Hotel Novotel. Su menú, creado por el 
reconocido chef Álvaro Clavijo, es un homenaje 
a los ingredientes de nuestra tierra. 
Pocos lugares en la ciudad pueden reunir tantos 
atributos: comida bistró colombiana, cocteles 
de creación, una vista privilegiada de la ciudad y 
un servicio impecable. 
Horario: lunes a sábado 12:00 m. a 11:00 p.m.                	
Domingos y festivos 12:00 m. a 9:00 p.m. 
Ubicación: Rooftop Novotel.

Club de Lectura El Tesoro
Leer te permite viajar a lugares a los que nunca imaginaste 
que podrías llegar.  Conoces personajes que solo estaban 
en tu imaginación… ¡leer te despierta emociones maravillosas!
Bajo esas premisas, creamos el Club de Lectura El Tesoro, guiado
por el comunicador y magíster en Literatura Diego Aristizábal. 
Nuestras inscripciones están cerradas por ahora pero puedes 
sumarte a la lista de espera. 

Inscripción en: eltesoro.com.co/gracias-formularios-club-de-lectura

Sunset Tesoro
Ubicado en el Puente Occidente 		
del segundo nivel, aquí coleccionarás 
atardeceres y momentos alrededor 	     
de la mesa. Termina tus días 
en un espacio mágico y tranquilo.

Horario: 
Lunes, domingos y festivos: 			 
12:00 m. a 9:00 p.m.

Martes a sábados: 			 
12:00 m. a 10:00 p.m.

Nómadas
El Tesoro tiene a tu disposición 3 espacios de 
coworking para que te concentres en desarrollar 
los proyectos más importantes con tus colegas 
y amigos. Un lugar con WiFi, conexión eléctrica, 
mesas, muebles e iluminación adecuada. 

Horario: de 7:00 a.m. a 9:00 p.m.

Ubicaciones: 
•	 Puente Oriente, nivel 2 

•	 Pasillo Norte, nivel 2

•	 Pasillo Plaza Teatro conexión 			 
a Plaza Palmas, nivel 1
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De El Tesoro me encantan los restaurantes, los almace-
nes y todos los espacios que hay para los niños. Es un 
lugar perfecto para pasar un buen rato en familia; o ven-
go sola con mi hija y pasamos delicioso. También suelo 
visitarlo sola porque puedo hacer reuniones de trabajo 
o alguna compra y me siento siempre segura. Venir a El 
Tesoro me genera una sensación de alegría, de fiesta, 
y de calma porque me encanta ver la naturaleza desde 
tantos rincones”.
Catalina Castrillón 

“Me gusta de El Tesoro la variedad 
de las tiendas, los espacios abiertos; 
es un Parque Comercial que te per-
mite ver naturaleza. Es superchévere 
venir a encontrarte con tus amigas a 
tomarte un café, o venir a trabajar. Es 
un espacio tranquilo y agradable para 
realizar muchas actividades sola, en 
familia o con los amigos. Me encanta 
venir acá porque me siento libre den-
tro de la ciudad, me despierta calma 
ver los atardeceres como se pueden 
ver desde El Tesoro”.
María Isabel Hernández

“Soy usuario frecuente del 
servicio Nómadas y de las 
zonas de gastronomía de El 
Tesoro. Me genera mucha 
plenitud venir a este Parque 
Comercial porque encuen-
tro todos los servicios que 
necesito. No me tengo que 
desplazar o buscar otros si-
tios. Aquí encuentro todo en 
un mismo lugar”.
Andrés Sierra

“Me encanta venir a El Tesoro 
porque me genera confianza y 
tranquilidad. Me siento como 
si estuviera en mi casa. Acá 
puedo venir a hacer todas mis 
diligencias porque tengo ac-
ceso a bancos, restaurantes y 
tiendas. Visitar El Tesoro me 
despierta muchas emociones 
muy positivas”.
Catalina Herrera 

04
El Tesoro, 

todo lo que está bien
Caminar por nuestros corredores 

y ver las sonrisas de usuarios, clientes 
y visitantes nos emociona. 

Cada mensaje que recibimos nos impulsa 
a seguir trabajando para crear 

experiencias memorables.



II Feria de Universidades
El Tesoro

La educación es el motor del progreso humano: impul-
sa el crecimiento personal y colectivo; moldea nuestra 
identidad, cultura y valores; y en el ámbito social, es fun-
damental para alcanzar la equidad, la cohesión social y 
empleos de calidad. En última instancia, la educación es 
esencial para construir sociedades más justas, prósperas 
y sostenibles. 
Bajo estas premisas, y con el objetivo de facilitar un espa-
cio de encuentro entre instituciones educativas y futuros 
estudiantes, donde las universidades puedan presentar 
sus programas académicos y los estudiantes puedan ex-
plorar opciones para su futuro educativo, llega la segun-
da edición de la Feria de Universidades El Tesoro 2024.
Durante cuatro días los futuros estudiantes de pregrado, 
posgrado y educación continua podrán conocer la ofer-
ta ofrecida por las universidades participantes. Además 
se tendrán sesiones informativas sobre distintos progra-
mas académicos y temas relevantes para los futuros uni-
versitarios (becas, oportunidades internacionales, etc.).

Puente Occidente

De El Tesoro me encantan los restaurantes, los almace-
nes y todos los espacios que hay para los niños. Es un 
lugar perfecto para pasar un buen rato en familia; o ven-
go sola con mi hija y pasamos delicioso. También suelo 
visitarlo sola porque puedo hacer reuniones de trabajo 
o alguna compra y me siento siempre segura. Venir a El 
Tesoro me genera una sensación de alegría, de fiesta, 
y de calma porque me encanta ver la naturaleza desde 
tantos rincones”.
Catalina Castrillón 
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ASICS - Local: 3446
Plaza Luces, nivel 2

ASICS es un acrónimo de la frase en latín anima 
sana in corpore sano (mente sana en cuerpo 
sano). Encuentra zapatillas de running y de 
entrenamiento, ropa deportiva y accesorios. 
Desde 1949, su objetivo ha sido mejorar el 
bienestar mental a través del movimiento. 	
	

HUGO - Local: 3583
Plaza Palmas, nivel 2

Marca enfocada en crear ropa elegante y so-
fisticada para hombres y mujeres. HUGO es 
conocida por su estilo elegante y sofisticado, y 
por su atención al detalle y a la calidad; esto 
la ha convertido en una marca de moda líder.

ZARA HOME - Local: 1474,1478
Plaza Luces, nivel 1

Zara Home reabre sus puertas en El Tesoro, 
presentando un espacio completamente re-
novado. Este nuevo ambiente está diseñado 
para inspirar a los amantes del interiorismo 
y la decoración con una combinación de 
elegancia y estilo. La esperada reapertura 
trae consigo desde pequeños detalles hasta 
grandes transformaciones que sorprenderán 
a los visitantes y los invitarán a descubrir su 
amplia gama de opciones que van de lo clá-
sico hasta lo moderno.

Visita este nuevo espacio lleno de inspiración. 

BEN & FRANK - Local: 1449
Plaza Luces, nivel 1

Son fabricantes de armazones, ópticos  y gafas 
de sol. Buscan brindar una gran experiencia 
al cliente con los mejores productos. 
Adicionalmente, que tengan un buen 
tratamiento visual, mostrando gran  variedad 
de productos y altos estándares de calidad.

STERLING JOYEROS - Local: 3029
Plaza Fuente, nivel 2

Compañía de joyas de lujo donde combinan 
la artesanía y la técnica de arte moderno, 
convirtiéndose en una de las joyerías más 
prestigiosas de Colombia. Son tradición, 
elegancia y exclusividad.

¡Aperturas y reaperturas
que nos emocionan!05

En El Tesoro todos los días trabajamos para que nuestros clientes encuentren 
en un mismo lugar todo lo que necesitan. Por eso hoy le damos la bienvenida 

a las nuevas tiendas y le damos un saludo muy caluroso a las marcas 
que se renovaron para prestar un mejor servicio. 
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Marcas VIP
Nuevas

Estas son nuestras nuevas marcas VIP 
El Tesoro. Ya contamos con más de 
140 tiendas que ofrecen beneficios y 
descuentos exclusivos durante todo el 

año para nuestros Aliados VIP. 

Si ya haces parte, sigue registrando todas tus 
facturas para disfrutar de grandes beneficios.

¡Haz parte del Programa 
Mi Tesoro Puntos! 

Regístrate a través de: 

•	 Mi Tesoro Digital: app.eltesoro.com.co
•	 WhatsApp: 304 446 4853
•	 Puestos de información
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“Reconocer nuestras emociones 
es una oportunidad para cuidar 
de nosotros mismos. Cada emo-
ción tiene un objetivo de re-
flexión, recuperación, activación 
y contacto con el mundo. Detén 
tus pensamientos y permite que 
la emoción fluya. Seguro encon-
trarás la calma”.

Nadia S. Moratto Vásquez
Psicóloga clínica. Magister en Psicología. 
PhD en Ciencias Sociales. 
Torre Médica 1, consultorio 1334

BetterMe - @betterme1334

“Las emociones son el timón de 
nuestra vida: si logramos controlar-
las tomaremos mejores decisiones”.

Isabela Echeverri Gallo
Torre Médica 2, consultorio 1060
Neuropediatrica Group 
@neuropediatricagroup

"La mente controla el cuerpo, 
pero la respiración controla la mente".

Pablo Gómez Gómez
Médico psiquiatra
Torre Médica 1, consultorio 927
@pablogomezpsiquiatra

Las emociones 
también necesitan cuidados

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), el bienestar emocional es un “estado de 
ánimo en el cual la persona se da cuenta de sus propias aptitudes, puede afrontar las presiones 
normales de la vida, trabajar productivamente y contribuir a la comunidad”. De ahí la importancia 
de reconocer nuestras limitaciones y buscar ayuda a tiempo. En las Torres Médicas El Tesoro 
contamos con especialistas que, desde diferentes disciplinas, te ayudarán a darle el manejo 
adecuado a tus emociones, reconociendo que, desde diferentes ámbitos, nuestra salud mental y 

nuestra salud física van de la mano siempre.

Cuidar la mente es tan importante como cuidar el cuerpo. 

06

“Un mito sobre la felicidad: la vida 
debe estar siempre bien.  Realmente, 
la vida del 100% de las personas, 
como el clima, tiene momentos, días 
y temporadas de cosas buenas y otras 
no tan buenas. Es preferible educar a 
los niños y niñas sobre la naturaleza 

fluctuante de la vida”. 

Susana Vélez y Elisa Peláez
Psicología y neuropsicología
Torre Médica 1, consultorio 937
@_growth_



El Tesoro,
un entorno protector
Convencidos de la importancia del cuidado y la pro-
tección de los niños, niñas y adolescentes, este año 
en El Tesoro nos dimos a la tarea de crear lazos en-
tre colegios del sector, la Policía Nacional y la Alcal-
día de Medellín, buscando establecer relaciones de 
valor que nos fortalezcan y que permitan divulgar 
estrategias en temas relacionados con seguridad, 
educación, entretenimiento y cultura.

Fue así como nació la Mesa de Trabajo Colegios-El 
Tesoro. Un espacio en el que 13 colegios privados 
de la ciudad se comprometieron a trabajar, de la 
mano con las autoridades locales, para establecer 
estrategias y herramientas que nos permitan no 
solo conocer la realidad que viven actualmente los 
menores que nos visitan, sino también implemen-
tar estrategias conjuntas que posibiliten su cuidado 
y protección. Sabemos que este debe ser un tra-
bajo en conjunto. Que sin el acompañamiento de 
las familias ninguna estrategia puede funcionar. Sin 
embargo, este ejercicio que estamos haciendo nos 
ha permitido evidenciar temáticas y situaciones, y 
alinear el trabajo conjunto. 

Si nos visitas con niños y niñas:
•	 No los descuides. Mantener supervisión evita 

pérdidas y angustias para todos. 
•	 Muéstrales los puntos de información y el 

personal de vigilancia. En caso de cualquier 
anomalía ellos pueden ayudarles.

•	 Evita que suban y bajen solos en escaleras 
eléctricas y ascensores.

Si tu hija o hijo adolescente nos visita es 
importante tener en cuenta:
•	 En caso de que se queden sin un adulto, 

establecer horarios de llegada y de recogida 	
en el Parque Comercial.

•	 Que tenga claridad sobre sus derechos 		
y también sobre sus deberes. 

•	 Mantener una comunicación constante 	
con ellos.

•	 Que deben respetar las normas para facilitar 	
la convivencia. 

•	 Que cuentan con el personal de seguridad	  
para expresarles cualquier acción extraña 	
que evidencien.

•	 Que si les piden información o solicitan 
acompañamiento para ubicar una tienda 		
o lugar, remitan a la persona a los puestos 		
de información o al personal de seguridad. 

Una comunicación clara y abierta entre 
autoridades, colegios, padres de familia, 

menores y jóvenes, y nuestro personal hace 
de El Tesoro un espacio seguro. 




