
DOCUMENTOS EXTRAVIADOS JUNIO 2024

El Tesoro cuenta con un protocolo de documentos extraviados cuya finalidad es buscar que estos
elementos que son encontrados en las instalaciones del parque comercial y puestos en custodia de

nuestro personal, puedan ser recuperados por sus propietarios y garantizar su devolución. 

El Parque Comercial almacenará los documentos que sean puestos en custodia de nuestro personal
durante tres (3) meses contados a partir de su recepción. Una vez pasado este tiempo de

almacenamiento, y por cuestiones de seguridad y archivo, los documentos serán destruidos y se
dejará constancia en acta del procedimiento. Si desea conocer más información acerca de este

proceso puede comunicarse al correo electrónico servicioalcliente@eltesoro.com.co.

En caso que su documento se encuentre reportado como extraviado y se encuentre aún en periodo
de custodia podrá acercarse a un puesto de información de nuestro Parque Comercial para

reclamarlo.

Fecha de recepción Tipo de documento Nombre
08/06/2024 Licencia de Conducción Maria Camila Moreno Toro
08/06/2024 Cédula de Ciudadanía Maria Fernanda Ramirez Rivera
15/06/2024 Cédula de Ciudadanía Daisy Lopez Piedrahita
19/06/2024 Licencia de Tránsito Ricaurte de Jesus Henao Hernandez
28/06/2024 Cédula de Ciudadanía William Olimpo Cardenas Velez
30/06/2024 Licencia de Conducción Alvaro Daniel Alberttis

30/06/2024 Carnet Laboral Daniel Morales Isaza
- Cédula de Ciudadanía Luisa Fernanda Reina Zamera
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