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tesdro
puntos

Inicia sesién
para serprenderte

1

Digita tu ndmero de cédula

C

123456780

)

Continuar

2

Registro de clientes nuevos

Regitrate 8 Mi Tesoro Puntos aqui

Ingresa a Mitesoro APP, sine o

tienes, descdargala o ingresa desde
https://app.eltesoro.com.co

Digita tu nimero de documento y da clic en
“Continuar”.

Clic en “Registrate a Mi Tesoro Puntos aqui”.
Completo todos tus datos personales.

Acepta “Términos y condiciones” y “Tratamiento
de datos”

Clic en “Enviar e iniciar sesion”.

Elige como guieres recibir el codigo de validacion,
clic en “Continuar”.

Digita el codigo de validacion enviado.
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https://app.eltesoro.com.co/

Registro de clientes nuevos

[ ]
€esoro (/)

Registro Programa
Mi Tesoro

7

Te damos la bienvenida
Elige como deseas recibir el cédigo de

123456789 Areco

Ingresa el cédigo enviado

M2345679 Celular via SMS: 62 O

'

£ mall """ reabedegmail.com () (-]

:
Reenviar cédigo en 3:02 seg

Cancelar

Juanperezecomec.com

Masculino
iniciar sesiin

Na reconoces estos datos?

Actualiza tus datos en

Acepto Téminos v condiciones www.eltesoro.com.co Directorio

Acepto tiatzmiento de datos

€ElTesoro
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1. Ingresa a Mitesoro APP, si no
la tienes, descdrgala o ingresa
desde
https://app.eltesoro.com.co

m
tesdro
puntos

Inicia sesién
para sorprenderte

Digita tu nimero de cédula

Nimero de cégula

Inicio de sesion

2. Digita tu nimero de
documento

m?
tesro
puntos

Inicia sesién
para sorprenderte

Digita tu ndimero de cédula

gsosas]

3. Elige la forma como

deseas recibir el codigo de

validacion

Te damos la bienvenida
Elige cémo deseas recibir el codigo de
acceso

Celular via SMS: ™33 (@)

Emalt " iregeltesoro.com.co (0)

Cancelar
No reconoces estos datos?

Actualiza tus datos en
www.altesoro.com.co

4 Ingresa el cédigo

Ingresa el cédigo enviado

010]010

Reenviar couigo en 306 seg

Iniciar sesion
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https://app.eltesoro.com.co/

MenU

Hola, Pruebas
Hamburguesa = e Ver la tarjeta VIP

Puntos acumutados Gitimos 12 meses:
75

Ver el perfil de usuario

| Punios fattantes para renovacion VIP: |
925

Detalle de puntos del cliente

Conocer los horarios de
tiendas y administracion

Registrar facturas Centro de redencion

Encontrar mi carro < Directorio Directorio de tiendas

Mi tesoro puntos
b Buscar ofertas

Regresar a lo
pdgina principal
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Home - Menu hamburguesa

En el mend hamburguesa puedes acceder a:

Agenda: Agui podrds encontrar toda la programacion de
nuestros eventos.

Noticias: Conoce mds de nuestros servicios, ofertas y eventos
aqur.

Servicios: Nos gusta pensar en todos y ofrecer una cantidad
de servicios para disfrutar cada momento.

Torre médica: Servicios de salud de alta calidad.

CET: £l Tesoro parque comercial brinda un espacio versdtil
para diferentes eventos.

Vivelparque: Te contamos esas historias que le dan vida a
nuestros espacios.

Coémo llegar: Te indica las mejores rutas de acuerdo al medio

de transporte.

Agenda
rogramacien de eventos

Moticlas
nformackdn de serviclos y eventos

Sernviclos
onsamos en todos

Tarre Médlca
Consultorios y espaciallstas

CET

Wivelpargue
Muastra perlddico

Coma llegar
rutas y parqueaderos

€Tesoro(/

| Puntos acumuados dimos 12 meses:
7

Puntos fakantes para renovacién VIP:
926

@

Encontrar mi
s Directorio

€ElTesoro
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Home - Mis datos

= Mis datos =
> e . En Mis datos encuentras la informacion bdsica
e B . . que tienes registrada en nuestro sistema, tambieén
e sz reccion puedes actualizar los datos en case de estar
. Seame e T incorrectos.
mal caguirregehesoro.c [ I ~
Ftede om0 _ i Si estas actualizando informacion asegurate de
e Género Femenino - . 7z « - ”»
. = Y dar clic en el boton “Guardar cambios” para que
ey U - los datos queden almacenados correctamente.
Emﬁr ml @ Mr:mu ” . Comp - # complemento
i Directorio ‘peusr%nos H;:w ;::: =
e 2 2 Aqui también puedes “Cerrar sesiéon”

Cerrar sesion

m . -
tes}‘ém (o] D]
pu Hame s
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Hola, Pruebas  @F'S
Puntos disponibles: &

Puntos acumulados Giimos 12 meses:
s

Puntos faktantes para renovacin VIP-

Home - Tarjeta VIP

Vallda hasta:
2112/2023 9
pu&[os

Distruta los DEI‘DI.‘TICICIS qun 12 brinda |a tarjeta

« [Esta tarjeta es tamiliar, no o5 un madie de

pago ¥ es de usu exclusivo en El Tesoro

Bh Eheo de per
. Encasode pemlna de 13 tarjets fiica

cdmunicate con nuesira linea de smvk:ln
Al cliente ([504) 321 10 10 ext 142 o
senicloalclientedelos e Lom.oo

Para acceder a tu tarjeta VIP debes dar clic en el

icono e ) que se encuentra en el

home o pantalla principal y alli podrds consultar:

1. Nombre completo y nimero de tarjeta VIP, si

aun no la has reclamado te debe aparecer el

nimero de documento.

2. Fecha de vigencia.

€l Tesoroﬂ



Home - Conoce nuestros horarios

%} Horarlos £
Administraciin A -
En el home puedes acceder a “Conoce - Lunes 2 viemes: 600 am. a 100 p.m. y de
2:00 p.m. a 5300 pom.
nuestros horarios”, cn cste enlace puedes Sbedos BO0am 31200 m
. B Locales comerclales e
encontrar los horarios por categoria de
Locales de comidas R
establecimiento.
Cafés e
‘Conoce nuestros horarios: _)
Heladerias . Amguslannhaccvhow
Para ver los horarios de cada categoria damos
Decorcenter y muelle ~ Tckw pusios
clic en la flecha hacia abajo | ~ | y nos — . = i
despliega la informacion. < stame Mo 54 Nore .
Semnviclos espaclales de salud “
Agenclas de vigjes “r

€l Tesoroﬂ



Home - Registrar facturas

Para registrar tus facturas debes acceder al boton -

.

Registra tus facturas

“Registrar facturas” ubicado en el Home o
pantalla principal, cuando accedes puedes

encontrar varias maneras enviar la factura:

Toma una foto de tu factura completa, en ella

deben verse claramente los datos de-
= Nimero de la factura
Nombre de la tienda.

1. Tomar foto: Agui accedes directamente a la

[~ Valor total de la compra.
~ Envia siempre una factura por foto
para que pueda ser registrada.

camara de tu dispositivo para tomar la foto. | o

2. Abrir galeria: A esta opcion accedes si ya Ez

Subr PDF

tomaste la foto y te lleva directo a la galerfa
de fotos de tu dispositivo.
3. Subir PDF: Para subir el PDF debes tener el

archivo guardado en tu dispositivo.

P
€Tesoro((/

#Qué te gustaria hacer hoy?

Encantrar mi D'rec\oﬂo

my
He

€l Tesoroﬂ



Home - Registrar facturas

Registra tus facturas <

Registra tus facturas

Toma una foto de tu factura complete. en ella
deben verse claramente los datos de:
= N a.

= Nombre de la tienda.

 Fecha de la compra.

= Valor total de Ia compra

. Envia siempre una factura por foto
para que pueda ser registrada.

Tomar foto

Ten en cuenta:

~ Debe ser legible y estar completa
Se debe ver claramente el nimero
de factura, tienda, valor y fecha de
compra.
= Envia slempre una factura por foto
para que pueda ser registrada.

Después de tener la imagen tienes la opcion de

enviar la factura o tomar la foto nuevamente.

Después de enviar la factura puedes ver un mensaje

con las opciones:

1. Terminar, para regresar al home si ya terminaste
de subir todas las fotos de tus facturas.

2. Registrar otra factura para subir la siguiente foto

O archivo.

factura enviada con éxito

Registrar otra factura

€l Tesoroﬂ



Home - Redimir puntos

Si eres aliado VIP puedes ingresar al Centro de
- - :
€ Cenwoderedencibn S redencion dando clic en el icono “Redimir puntos”,

my ) . A .
Bes o aquinos abre un mend con las opciones:
un

1. Redime tus puntos en sorteos exclusivos,

Mis puntos disponibles: &
e donde encontraras los sorteos vigentes en los

Redwmir s pum:z enlagmdmosu . .
== que puedes redimir tus puntos.

Historial de redencién

BT oS 2. Redime tus puntos en productos o

#Qué te gustarfa hacer hoy?
B ©) experiencias, te muestra una lista de productos o
= untos
experiencias con la cantidad disponible y la
& @)

cantidad maxima permitida a redimir.

Encontrar ml
oy Directorio

B Sino tienes la cantidad de puntos disponibles el

sistema no permite la redencion.

€l Tesoroﬂ



Home - Redimir puntos

« ) ) .
Centro de redencion € Centroderedencién = Para hacer la redencion debes:

Productos y experiencias

m )
tesdro

puritos
" <= 1. Ingresar al producto de tu interés.
]

Redime tus puntos en sorteos exclusivos

2. Escoger la cantidad a redimir de acuerdo a la

By
..

Mat
FUNTO BLANCO
3154

Redimir tus puntos en productos o
experiencias.

cantidad permitida y teniendo esa cantidad de puntos

Historial de redencién DECATHLON -
3750
30 puntos

s disponibles.

3. Dar clic en “Redimir”

Bolsas de arroz
MAAJ - 1042
3

Rpke o 38556 4 Recibirds una notificacion automdtica a tu correo

con los datos de la redencion.

Termo
DECATHLON - 3750

Hidratate con este
practico termo

€l Tesoroﬂ



Home - Encontrar mi carro

En “Encontrar mi carro” puedes acceder a conocer
la ubicacion de tu vehiculo y ver la disponibilidad de

parqueaderos.

Para ver la ubicacion del vehiculo debes: Digita tu placa

ABD123 o,

« . » Resultado de ed
1. Ingresa a “Encontrar mi carro”. et

. . . ABD123
2. Digita el numero de la placa de tu vehiculo. El vehiculo identificade con esta placa no

Se encuentra en Nuestro parque comercial

3. Clic en elicono de buscar & + Inseribir ests placa

€Tesoro(/

£
Puntos fakantes para renovacién VIP:
926

Conoce nuestros horarios
#Qué te gustaria hacer hoy?
] ®

istrar Redimir
e antos

Directorio

€l Tesoroﬂ



Home - Directorio

- - 7 En el Home o pagina principal encuentras la
@Tesoro(l/

= @, " opcion “Directorio”, cqui puedes ver las

tiendas que forman parte de ElL Tesoro parque

comercial agrupadas por categorias y con toda

885 Moto
Wash
Conoce nuestros horarios Local:

la informacion que necesitas.

Piso:
PLAZA PALMAS 1N

- También puedes ver cuales tiendas son VIP,
S 2 Adidas —
Regitrar Reamir s sociales: (S s . ! )
G — estas estdn marcadas con el icono |_Tenda VIF 4 |
o a
_y = Ak

Puedes buscar por nombre o categoria de La

tienda.

€l Tesoroﬂ



Home - Contactanos

En el Home o pdagina principal encuentras La
opcion “Ceontactanos”, aqui puedes enviar tus
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y/o

Felicitaciones.

Aqul encuentras los medios para comunicarte

CON NOSOtros.

<_

Lismanos

ﬁl,T.eSE.r_Pﬂ

jTe escuchamos!

Para El Tesoro parque comerclal es muy
Impertante W opinién.

En este formulario podras reglstrar tus
Peticlones, Quelas, Reclamos,
Sugerenclas y'o Felicitaclones.

Escribenos:

Ver términos y condiclones

€ Iess?roﬂ
_ I

Puntos fakantes para renovacion VIP:
925

Conoce nuestros horarios
¢Qué te gustarfa hacer hoy?
=]

Registrar
facturas

& @)

Directorio

€ElTesoro

PARQUE COMERCIAL
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Home - Contactanos

~ o —~ 75
“— o 2 « DR
7 e
Formulario PQRSF P . P R S ': .
o)
O o ara enviar una PQ debes:
Para &l Tesoro parque comercial es muy
Importante tu opinicn. En este formulario podrés O Racamo
{Te escuchamos! registrar tus Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y/o Felicitaciones.
Para El Tesoro parque comercial es muy () sugerencia
Importanta tw opinién.
Relacion con .
En este formulario podrds registrar tus El Tesoro parque comercial (O reicnacen

Peticiones, Quelas, Reclamos,

e O ot rvitane e 1. Ingresar o “Contactanos” y luego a la opcion
() usuaric Tomes Medicas Pescririon dela solctud

Ingrese detaldamente Ia descrpeldn de la

sk decacnn o8 Tt e “Escribenos”.

(:) Especilista Toimes Medicas
(:) Fropletario/Comarciante Tu respuesta L. . .
. 2. Diligencia el formulario
] Autorizacion de tratamiento de datos.

—_—— 3. Clic en “Enviar”
(] Aecpto et cocots

Tipo de PGRSF

@]

Fefickin

e T

@]

O o - Tus datos seran enviados con éxito!
() sugerencia ;)eu 5 m 5&;

€ElTesoro

PARQUE COMERCIAL



Home - Mi Tesoro Puntos

En el menud “Mi Tesoro Puntos” puedes acceder

a:

1. Mis facturas

2. Boletas sorteos

3. Tiendas VIP

4. Conoce el programa

Mis facturas

Registro e historlal de facluras.

Boletas sorteos

Participa registrando tus facturas.

Tiendas VIP

ACCede 3 GBSCUNNOS EXCHSIVOS.

@

)

e

@Tesoro(/
Hola, Pruebas [ v o )

Puntos disponibles: &

Puntos acumulados Ghimos 12 meses:

75

Puntos faltantes para renovacion VIP-
926

€ElTesoro

PARQUE COMERCIAL

7



Mi Tesoro Puntos — Mis facturas

En la opcion “Mis facturas® puedes encontrar:
Registra tus Fectures (=)

1. Regqistrar facturas, es el mismo proceso de registro de
e [ Conoce tu historial Eg
facturas gue esta en el Home.

Boletas sorteos . . .
R e (3 2. Conocer tu historial de facturas: en este espacio
Tensssve S encuentras el historial de tus facturas registradas por
S Historial de
Fscurs aa S esoro canales digitales, puedes consultar por canal de
S " registro y por estado de factura:
Todae - e Nueva: No ha sido procesada o ingresada al sistema.
Todas * Aceptada: La factura fue registrada con éxito en nuestro
= SR sistema
N Pendiente de revisicn
* Rechazada: Tu factura no pudo ser procesada por alguno
09/02/2023 . . .
owcps Do icepade de los motivos que tiene el parque comercial.
\alor: $COP 50,000.00

€l Tesoroﬂ



Mi Tesoro Puntos — Boletas sorteos

En la opcion “Boletas sorteos” puedes
encontrar un resumen de los sorteos en los que
estas participando con la cantidad de boletas

que tienes asignadas.

También puedes consultar Términos y

condiciones.

Is}

Sorteos
Sorteos vigentes®

SORTED MADRES Y PADRES
2022

fecha nicia:
290472022 Tohs
fecha Final: —--‘
3NHZF0ZT

==
Boletas participando:

126

") Los sorteos que promueve El Tesoro App son
directamente auspiclados por El Tesoro pargque
comercial PH y no por parte de Apple Inc.

Ver términos y condiclones

Boletas sorteos E}

"PAICIpa egISTanao WS FACUTas.

Tiendas VIP ﬁ
iccede 3 oescusntos exnEVS.

€l Tesoroﬂ



Mi Tesoro Puntos - Tiendas VIP

& Directorio

Tienda Entretenimients  Gastronomia

Mis facturas = Categorlas -
"Registro & Nistortal O cturas. =

Busca aqui iu tenda (o}
Boletas sorteos
aCIp FegIStANGD WS FACturas. ocal: (FLAZA PALMAS

W A‘erie

P -,
((Tienda vIF 4 )

Tiendas VIP
Accede a descuentos cxcsios.

Dcal 1036 FLAZA
ENTE IN

Agua Bendita
(Tienda vie )

TORRE 51
Alevilla o QAEHIE
(Tienda vie )

m -~ —~
IESI%I‘O () L
P.I Homa Buscar

@ - o
e o

£ @esorofl]

En la opcion “Tiendas VIP” encuentras
todas las tiendas que hacen parte del
programa de beneficios de El Tesoro
parque comercial, con todos los datos

que necesitas para contactarlas.

€l Tesoroﬂ



Home - Buscar ofertas

En la parte inferior del Home encuentras
el boton de “Buscar ofertas”, donde
podras consultar todas las ofertas

vigentes que tenemos para ti.

Boletas sorteos

Paticipa registrando tus facturas.

Tiendas VIP
Accede a o

a descuentos exchisivos.

Conoce el programa
Disma g beneficks,
descuenios e Incredbles premios.

Busca aqui tu tie

PG sARIO
SA

Ofertas

Bosl Sale aniversario
Bos!

Cinemark todo en Uno
Cinemark

FXA Celebra tu
cumpleafios
FXA

GEF hasta 20% de
descuento
Ger

nda Q

€ElTesoro
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